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Guatemala, 14 de Noviembre de 2024

Presidente del Consejo Directivo:

Eddy Giovanni Orellana Donis

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES (CNA)
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-009-2024, emitido con fecha
08-08-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos la autoridad central en materia de adopciones en |la Republica de Guatemala,
responsable de reestablecer los derechos de la nifiez y adolescencia a desarrollarse
integralmente en un ambiente permanente a través de la preservacion en su familia
biolégica o la integracién en una familia adoptiva, asi como de garantizar su abrigo y
proteccién mientras se restituyen sus derechos.

1.2 VISION
Ser una institucion fortalecida en su estructura organica, caracterizada por una gestion
mas eficiente, oportuna, y desconcentrada, preservando la transparencia y el
compromiso en los procesos de restitucion de los derechos de la nifiez y adolescencia a
vivir en un ambiente familiar permanente, procurando la disminucion de la
institucionalizacion y garantizando la atencién integral a la nifiez institucionalizada.

2. FUNDAMENTO LEGAL

La Unidad de Auditoria Interna, del Consejo Nacional de Adopciones - CNA-, tiene su
fundamento legal en el articulo 28 del Acuerdo Gubernativo Numero 182-2010 Reglamento
de la Ley de Adopciones, el cual establece que es la Unidad Administrativa responsable de
evaluar el ambiente y estructura de control interno del Consejo Nacional de Adopciones,
operaciones y resultados de todas las unidades administrativas y técnicas que lo integran a
través de la ejecucion de diferentes tipos de auditoria realizadas en forma profesional e
independiente de las operaciones auditadas.

Asi mismo su actuar estd fundamentado en el Acuerdo Numero CNA- CD-025-2023,
Reglamento Orgénico Interno del Consejo Nacional de Adopciones -CNA-, articulos 17 y 18,
asi como en:

» Decreto 31-2002, reformado por el Decreto No. 13-2013, Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas y en lo establecido en los articulos 45, 46 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 96-2019,
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformado por el Acuerdo
Gubernativo 148-2022.

» Acuerdo Numero A-062-2021, de la Contraloria General de Cuentas. Aprobacion del
Sistema Informético de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna
(SAG-UDAI-WEB).

e Acuerdo Nimero A-070-2021, de la Contraloria General de Cuentas el cual aprobé las
Normas de Auditoria Interna Gubernamental - NAIGUB-; Manual de Auditoria Inte‘rna
Gubernamental -MAIGUB-; y Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental. /O e

l(-\ O
» Acuerdo Numero A-039-2023, de la Contraloria General de Cuentas el cual aprogoﬁ
Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental. 2 ot
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 Codigo de Etica del Consejo Nacional de Adopciones.
« Politica del Consejo Nacional de Adopciones para la Prevencién de la Corrupcion.

« Plan Anual de Auditoria -PAA- del Consejo Nacional de Adopciones, elaborado para el
presente ejercicio fiscal 2024, aprobado segtin Resolucién Numero CNA-CD-003-2023,
del 21 de diciembre de 2023.

Otra normativa aplicable al area por evaluar

* Resoluciéon No. CNA- DG-058-2016 Manual de Procedimientos de la Unidad de Atencion y
Apoyo a la Familia Bioldgica.

e Acuerdo No. CNA- CD-002-2024, Lineamientos Técnicos de la Subcoordinacién de
Atencion y Apoyo a la Familia Bioldgica.

Nombramiento(s)
No. 009-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Verificar el cumplimiento de metas fisicas y procedimientos administrativos llevados a
cabo en la Subcoordinacién de Atencion y Apoyo a la Familia Biologica, perteneciente al
programa 12, del Consejo Nacional de Adopciones, por el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de mayo de 2024, para el cumplimiento de objetivos institucionales. AR L

4.2 ESPECIFICOS
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» Verificar el cumplimiento de metas fisicas ejecutadas mensualmente durante el
periodo comprendido de 1 de enero al 31 de mayo de 2024, segun el Plan Operativo
Anual y Plan Estratégico Institucional para determinar el logro de objetivos
institucionales.

 Verificar el cumplimiento de los procedimientos administrativos en los gestiones de
la Subcoordinacion de Atencidén y Apoyo a la Familia Bioldgica, con el proposito de
establecer el cumplimiento de objetivos institucionales.

« Verificar los controles internos implementados en la ejecucion de los procedimientos
administrativos para ejecutar las metas fisicas establecidas en el Plan Operativo
Anual 2024 y Plan Estratégico Institucional.

 Verificar el cumplimiento de requisitos establecidos en la normativa legal aplicable a
cada procedimiento administrativo, segin muestra selectiva.

5. ALCANCE
La auditoria operativa a la Subcoordinacién de Atencién y Apoyo a la Familia Biologica,
perteneciente al programa 12, del Consejo Nacional de Adopciones, comprendio el
periodo del 1 de enero al 31 de mayo de 2024, en la cual se evalu6 el cumplimiento de
metas fisicas, control interno y el cumplimiento de la normativa aplicable en el desarrollo
de los procedimientos administrativos de la misma.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos | Muestreo no
Matematico estadistico
Area general 0 NO 0
2 Procedimientos de Subcoordinacion de 1 NO 1
Atencién y Apoyo a la Familia Biolégica

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
Ninguna.

6. ESTRATEGIAS
Las estrategias llevadas a cabo para evaluar el cumplimiento de los procedimientos
establecidos y normativa aplicable a la Subcoordinacion de Atencion y Apoyo a la Familia
Bioldgica, del Programa 12, del Consejo Nacional de Adopciones, son las siguientes:

en la Subcoordinacion de Atenc:on y Apoyo a la Familia Biologica, del Pr‘bgrama '[_
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del Consejo Nacional de Adopciones, se efectu6 atendiendo los siguientes criterios:
a) Por el alcance de la auditoria y b) Enfoque basado en riesgos relevantes en el
cumplimiento de los procedimientos administrativos.

» Se ejecutaron técnicas apropiadas para evaluar y analizar la informacion presentada
por los responsables de la Subcoordinacién de Atencién y Apoyo a la Familia
Bioldgica, del Programa 12, del Consejo Nacional de Adopciones, sobre la cual se
basan las conclusiones contenidas en el presente informe.

» Se efectud la supervision apropiada sobre el trabajo efectuado por los auditores
nombrados en la presente auditoria.

» Se brindé asesoria en la implementacion de controles efectivos y oportunos que
contribuyeron en la optimizacién de los recursos y los procesos en la
Subcoordinacién de Atencién y Apoyo a la Familia Bioldgica, del Programa 12, del
Consejo Nacional de Adopciones para contribuir con el cumplimiento de objetivos
institucionales.

e Se cumplié con los objetivos planteados en la presente auditoria, brindando
recomendaciones y acciones preventivas a implementar.

» Se efectud el sequimiento a las recomendaciones de auditoria emanadas tanto de la
Contraloria General de Cuentas, como de la Unidad de Auditoria Interna del Consejo
Nacional de Adopciones, en cumplimiento al articulo 66 “Seguimiento a las
recomendaciones de auditoria” del Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019
Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, reformado por el
Acuerdo 148-2022.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
De acuerdo con la evaluacion y anélisis de la documentacion, procedimientos y registros
de la Subcoordinacién de Atencién y Apoyo a la Familia Bioldgica, del Programa 12, del
Consejo Nacional de Adopciones, especificamente relacionados con los controles
implementados en dicha érea correspondientes al periodo del 01 de enero al 31 de mayey, ..

de 2024, de conformidad con las Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-, =
Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-, Ordenanza de Auditoria Intefig—-— ©
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Gubernamental, Cédigo de Etica del Consejo Nacional de Adopciones y Politicas de
Prevencion de la Corrupcién del Consejo Nacional de Adopciones, se determina que son
apropiados y no existen riesgos materializados que puedan afectar el cumplimiento de
los objetivos de la Institucion.

Por lo anterior, se insta a los responsables de la Subcoordinacion de Atencion y Apoyo a
la Familia Bioldgica, del Programa 12, del Consejo Nacional de Adopciones continten
con el efectivo cumplimiento de procedimientos administrativos, normativa legal vigente
y manuales de procedimientos. Asi mismo, efectlen las gestiones oportunas, realicen la
supervision efectiva de los procesos y ejercer el control respectivo implementando
mejoras que se consideren necesarias, para dar cumplimiento eficiente de la normativa
vigente y con ello los objetivos institucionales.

—
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Ninguno.
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